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消費者庁　新未来創造戦略本部の取組〔第22回〕

本
研
修
の
目
的
と
目
標

　
本
研
修
の
目
的
は
、消
費
者
行
政
分
野（
消
費

者
被
害
の
防
止
に
向
け
た
体
制
整
備
、消
費
者
安

全
の
確
保
、消
費
者
教
育
の
推
進
等
）又
は
地
域

開
発
な
ど
の
地
方
創
生
分
野
に
携
わ
る
タ
イ
の
自

治
体
や
中
央
省
庁
に
お
け
る
若
手
職
員
を
対
象

に
、D
X
･
G
X（
※
１
）時
代
に
対
応
し
た
、日

本
に
お
け
る
国
・
地
方
自
治
体
の
消
費
者
行
政

や
地
方
創
生
に
関
す
る
経
験
・
ア
プ
ロ
ー
チ
手
法

を
学
ぶ
機
会
を
提
供
す
る
こ
と
で
、タ
イ
の
消
費

者
行
政
の
推
進
や
地
方
創
生
を
効
果
的
に
担
え

る
よ
う
に
す
る
こ
と
で
あ
る
。

　
ま
た
、本
研
修
の
目
標
は
、研
修
生
が
消
費
者

行
政
や
地
方
創
生
に
関
す
る
知
見
を
得
て
、そ
れ

を
活
か
し
た
ア
ク
シ
ョ
ン
プ
ラ
ン
を
作
成
し
、
所

属
組
織
で
提
案
・
実
行
す
る
こ
と
と
し
、
本
研

修
で
得
た
知
識
を
単
な
る
学
び
に
留
め
ず
、
実

際
の
政
策
や
事
業
に
反
映
さ
せ
る
こ
と
を
重
視

し
た
。

本
研
修
の
内
容

　
本
研
修
の
目
的
と
目
標
を
踏
ま
え
、未
来
本
部

で
は
、執
務
室
の
視
察
、日
本
の
消
費
者
行
政
に

関
す
る
基
本
的
な
講
義
、
消
費
者
庁
及
び
未
来

本
部
の
取
組
の
紹
介
並
び
に
未
来
本
部
職
員
と

の
意
見
交
換
を
組
み
合
わ
せ
た
実
践
的
な
学
び

を
提
供
す
る
研
修
内
容
と
し
た
。

― 

未
来
本
部
視
察 

―

　

未
来
本
部
の
執
務
室
に
て
、
先
進
的
な
取
組

を
実
際
に
見
て
学
ぶ
時
間
を
設
け
た
。
未
来
本

部
は
、消
費
者
行
政
の
新
し
い
モ
デ
ル
を
発
信
す

る
場
で
あ
る
と
同
時
に
、
働
き
方
改
革
の
拠
点

と
し
て
も
注
目
さ
れ
て
い
る
。
執
務
室
に
お
け
る

フ
リ
ー
ア
ド
レ
ス
制
や
ペ
ー
パ
ー
レ
ス
化
、
会
議

時
間
短
縮
を
目
的
と
し
た
立
ち
会
議
の
推
進
、フ

レ
ッ
ク
ス
タ
イ
ム
制
度
、テ
レ
ワ
ー
ク
の
活
用
な

ど
、柔
軟
な
働
き
方
を
支
え
る
仕
組
み
を
紹
介
し

た
。
ま
た
、こ
れ
ら
の
取
組
は
、
職
員
の
ワ
ー
ク

ラ
イ
フ
バ
ラ
ン
ス
の
実
現
を
目
指
す
も
の
で
あ
り
、

効
率
性
と
創
造
性
を
両
立
さ
せ
る
環
境
づ
く
り
の

一
例
と
し
て
、研
修
生
の
関
心
を
集
め
た
。

― 

日
本
の
消
費
者
行
政
に
関
す
る
講
義

　 

消
費
者
庁
及
び
未
来
本
部
の
取
組
の
紹
介 

―

　
ま
ず
、「
日
本
の
消
費
者
行
政
の
歴
史
」と
い
う

テ
ー
マ
で
、主
に
戦
後
の
日
本
に
お
け
る
消
費
者

行
政
に
つ
い
て
、消
費
者
問
題
の
移
り
変
わ
り
と

い
う
観
点
か
ら
講
義
を
行
っ
た
。そ
の
後
、「
消
費

者
庁
及
び
新
未
来
創
造
戦
略
本
部
の
取
組
等
」と

い
う
テ
ー
マ
で
、消
費
者
庁
及
び
未
来
本
部
の
組

織
の
概
要
や
主
な
取
組
に
つ
い
て
紹
介
し
た
。研

修
生
か
ら
は
、消
費
者
庁
が
所
管
し
て
い
る
法
律

の
状
況
や
、悪
質
な
事
業
者
に
対
す
る
消
費
者
庁

の
役
割
等
、日
本
に
お
け
る
消
費
者
行
政
の
仕
組

み
に
対
す
る
質
問
が
多
々
あ
り
、日
本
の
消
費
者

行
政
に
関
す
る
制
度
的
背
景
や
消
費
者
保
護
の

は
じ
め
に

　
消
費
者
庁
新
未
来
創
造
戦
略
本
部（
以
下「
未

来
本
部
」と
い
う
。）は
、政
府
関
係
機
関
の
地
方

移
転
の
一
環
と
し
て
徳
島
県
に
設
置
さ
れ
、同
県

を
実
証
フ
ィ
ー
ル
ド
と
し
た
全
国
展
開
を
見
据
え

た
モ
デ
ル
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
の
実
施
や
デ
ジ
タ
ル
化

や
高
齢
化
等
の
社
会
情
勢
の
変
化
に
よ
る
新
し
い

課
題
等
に
関
す
る
消
費
者
政
策
の
研
究
を
進
め
て

い
る
。
さ
ら
に
、
国
際
業
務
の
拠
点
と
し
て
、
国

際
消
費
者
政
策
研
究
や
国
際
シ
ン
ポ
ジ
ウ
ム
な

ど
の
幅
広
い
取
組
を
展
開
し
て
い
る
。
近
年
、デ

ジ
タ
ル
化
の
進
展
に
伴
い
、消
費
者
問
題
は
世
界

共
通
の
課
題
で
あ
り
、次
々
と
現
れ
る
新
し
い
問

題
を
迅
速
に
把
握
し
、的
確
に
対
応
す
る
た
め
に

は
、国
境
を
越
え
た
連
携
が
不
可
欠
で
あ
る
と
考

え
ら
れ
る
。こ
う
し
た
背
景
か
ら
、
未
来
本
部
で

は
海
外
の
行
政
機
関
と
の
協
力
や
人
材
育
成
が

重
要
と
考
え
て
い
る
と
こ
ろ
、そ
の
一
環
と
し
て
、

今
年
度
に
は
、J
I
C
A
四
国
、
鳴
門
教
育
大

学
、徳
島
県
と
連
携
し
、タ
イ
の
若
手
行
政
職
員

を
対
象
と
し
た
J
I
C
A
青
年
研
修
事
業
に
取

り
組
ん
だ
。こ
の
事
業
は
、ア
ジ
ア
、ア
フ
リ
カ
、

中
南
米
、大
洋
州
、中
東
な
ど
の
開
発
途
上
国
の

青
年
層
を
対
象
に
、日
本
の
経
験
や
技
術
を
理
解

す
る
た
め
の
基
礎
的
な
研
修
を
行
い
、将
来
の
国

づ
く
り
を
担
う
人
材
育
成
に
協
力
す
る
も
の
で
あ

る
。本
稿
で
は
、今
年
度
の
本
研
修
事
業
に
関
す

る
取
組
内
容
に
つ
い
て
紹
介
す
る
。

消
費
者
庁
新
未
来
創
造
戦
略
本
部
に
お
け
る

J
I
C
A
青
年
研
修
事
業
へ
の
取
組
に
つ
い
て

※1	 DX（デジタル・トランスフォーメーション）：デジタル技術で人々の生活をより良いものに変革すること
	 GX（グリーン・トランスフォーメーション）：温室効果ガスの排出削減と経済成長の両立を実現するように社会変革すること

消
費
者
庁
新
未
来
創
造
戦
略
本
部　

仁
木 

彩
愛
（
に
き
・
さ
え
）
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す
る
研
究
」は
、生
活
協
同
組
合
の
宅
配
網
を
活

用
し
、
独
自
の
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
を
用
い
て
、
感

染
拡
大
期
に
お
け
る
消
費
行
動
や
生
活
変
化
を

把
握
し
て
い
る
こ
と
が
説
明
さ
れ
た
。こ
う
し
た

ア
プ
ロ
ー
チ
は
、単
な
る
デ
ー
タ
収
集
に
留
ま
ら

ず
、生
活
協
同
組
合
と
い
う
地
域
密
着
型
の
ネ
ッ

ト
ワ
ー
ク
を
活
用
す
る
こ
と
で
、迅
速
か
つ
広
範

な
情
報
を
得
る
こ
と
を
可
能
に
し
て
い
る
点
に
特

徴
が
あ
る
。タ
イ
で
は
、官
民
連
携
の
重
要
性
を

感
じ
な
が
ら
も
、制
度
面
や
信
頼
関
係
の
構
築
に

課
題
が
あ
り
、な
か
な
か
進
展
し
て
い
な
い
現
状

が
あ
る
、と
研
修
生
か
ら
の
意
見
が
あ
っ
た
。
行

政
の
枠
を
超
え
、民
間
組
織
と
連
携
し
て
社
会
課

題
を
把
握
す
る
本
事
例
に
お
け
る
手
法
は
、今
後

の
政
策
形
成
過
程
に
お
け
る
参
考
に
な
っ
た
の
で

は
な
い
か
と
思
う
。ま
た
、こ
の
よ
う
に
行
政
と

民
間
が
協
働
し
、非
常
時
に
お
け
る
生
活
者
の
実

態
を
迅
速
に
把
握
す
る
仕
組
み
は
、タ
イ
の
消
費

者
行
政
に
お
け
る
今
後
の
具
体
的
な
モ
デ
ル
ケ
ー

ス
と
し
て
も
強
い
関
心
を
集
め
て
い
た
。

　
本
講
義
を
通
じ
て
、課
題
解
決
に
は
単
一
の
方

法
で
は
な
く
、既
存
の
デ
ー
タ
基
盤
を
活
用
す
る

ア
プ
ロ
ー
チ
や
、官
民
連
携
に
よ
る
地
域
ネ
ッ
ト

ワ
ー
ク
を
活
用
す
る
ア
プ
ロ
ー
チ
な
ど
、複
数
の

手
法
が
存
在
す
る
こ
と
を
学
ん
で
も
ら
え
た
点
は

非
常
に
意
義
深
か
っ
た
の
で
は
な
い
か
と
考
え
る
。

　
― 

未
来
本
部
職
員
と
の
意
見
交
換 

―

　

意
見
交
換
は
、
研
修
生
と
未
来
本
部
に
お
け

る
地
方
自
治
体
か
ら
の
出
向
者
が
、そ
れ
ぞ
れ
の

出
身
母
体
や
自
国
の
事
例
を
交
え
な
が
ら
、消
費

者
行
政
を
中
心
に
幅
広
い
分
野
で
意
見
交
換
を

行
っ
た
。
我
々
も
学
ぶ
こ
と
が
多
く
、タ
イ
の
研

修
生
か
ら
は
、電
子
商
取
引
サ
ー
ビ
ス
提
供
者
に

事
前
の
届
出
を
義
務
付
け
て
い
る
点
、オ
ン
ラ
イ

ン
で
の
購
入
を
取
り
消
す
こ
と
が
で
き
る
ク
ー
リ

ン
グ
・
オ
フ
の
制
度
が
あ
る
点
な
ど
の
紹
介
が
あ

り
、消
費
者
行
政
の
あ
り
方
の
違
い
を
実
感
す
る

こ
と
が
で
き
た
。さ
ら
に
、タ
イ
に
お
け
る
子
ど

も
の
保
護
や
育
成
に
関
し
て
、現
在
の
み
な
ら
ず

将
来
の
暮
ら
し
や
雇
用
を
見
据
え
た
長
期
的
視

点
で
施
策
を
進
め
て
い
る
点
は
、今
後
の
課
題
対

応
に
お
い
て
大
い
に
参
考
と
な
る
も
の
で
あ
っ
た
。

な
お
、タ
イ
も
日
本
と
同
様
に
人
口
減
少
や
少
子

高
齢
化
、地
方
創
生
、地
域
格
差
、子
育
て
な
ど

多
く
の
課
題
を
抱
え
て
お
り
、日
本
を「
課
題
先

進
国
」と
し
て
強
い
関
心
を
示
し
て
い
た
こ
と
が

印
象
的
で
あ
っ
た
。
一
方
で
、タ
イ
で
は
公
務
員

の
人
手
不
足
や
地
方
分
権
、官
民
連
携
の
遅
れ
が

顕
著
で
あ
り
、日
本
の
現
状
や
取
組
に
対
す
る
興

味
は
非
常
に
高
か
っ
た
。こ
う
し
た
意
見
交
換
を

通
じ
、両
国
の
取
組
や
共
通
課
題
、制
度
の
違
い

を
知
る
こ
と
が
で
き
、貴
重
な
機
会
と
な
る
と
と

も
に
、今
後
の
連
携
の
可
能
性
を
考
え
る
契
機
と

も
な
り
大
変
有
意
義
な
も
の
と
な
っ
た
。

お
わ
り
に

　
本
研
修
は
、D
X
・
G
X
時
代
に
対
応
し
た
消

費
者
行
政
及
び
地
方
創
生
の
推
進
と
い
う
目
的

に
沿
っ
て
実
施
さ
れ
、研
修
生
は
日
本
の
制
度
や

実
践
事
例
を
理
解
し
、自
国
で
の
政
策
形
成
に
活

用
す
る
た
め
の
知
見
を
得
る
こ
と
が
で
き
た
。さ

ら
に
、
研
修
の
目
標
で
あ
る
ア
ク
シ
ョ
ン
プ
ラ
ン

作
成
に
も
取
り
組
み
、学
び
を
実
践
に
つ
な
げ
る

こ
と
に
も
挑
戦
で
き
た
。本
研
修
は
、国
際
的
な

課
題
解
決
に
向
け
た
連
携
と
人
材
育
成
の
促
進

に
資
す
る
有
意
義
な
取
組
で
あ
っ
た
と
い
え
る
。

　
未
来
本
部
は
、こ
う
し
た
国
際
的
な
人
材
育
成

を
通
じ
て
、消
費
者
行
政
の
高
度
化
と
地
方
創
生

の
推
進
を
図
り
、国
際
社
会
と
の
連
携
を
今
後
さ

ら
に
強
化
し
て
い
き
た
い
。

仕
組
み
を
学
ぶ
機
会
と
な
っ
た
の
で
は
な
い
か
と

感
じ
た
。

　
ま
た
、
未
来
本
部
の
取
組
の
具
体
例
と
し
て
、

「
高
齢
者
の
認
知
機
能
障
害
に
応
じ
た
消
費

者
ト
ラ
ブ
ル
と
対
応
策
の
検
討
に
関
す
る
研
究
」

「
P
I
O
︱

N
E
T
を
利
用
し
た
消
費
者
問
題

の
傾
向
分
析
研
究
」「
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感

染
症
の
感
染
拡
大
の
影
響
に
よ
る
消
費
行
動
の

変
化
等
に
関
す
る
研
究
」（
※
2
）と
い
っ
た
、
消

費
者
問
題
に
対
し
て
科
学
的
知
見
を
活
か
し
た

国
際
消
費
者
政
策
研
究
を
３
つ
取
り
上
げ
た
。

　

特
に
注
目
を
集
め
た
の
は
、
消
費
生
活
相
談

の
デ
ー
タ
活
用
の
事
例
で
あ
る
。こ
こ
で
は
、
国

民
生
活
セ
ン
タ
ー
と
全
国
の
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー

に
寄
せ
ら
れ
る
消
費
生
活
相
談
情
報
を
集
約
し

た「
全
国
消
費
生
活
情
報
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
シ
ス
テ

ム（
P
I
O
︱

N
E
T
）」の
デ
ー
タ
が
活
用
さ
れ

て
い
る
こ
と
が
紹
介
さ
れ
た
。P
I
O
︱

N
E
T

と
は
、
年
間
約
90
万
件
に
及
ぶ
消
費
生
活
相
談

を
一
元
的
に
管
理
す
る
国
内
最
大
級
の
情
報
基

盤
で
あ
り
、消
費
者
被
害
の
把
握
や
政
策
立
案
に

不
可
欠
な
役
割
を
果
た
し
て
い
る
。さ
ら
に
、
相

談
内
容
を
科
学
的
に
分
析
す
る
こ
と
で
、
生
活

実
態
や
ト
ラ
ブ
ル
の
傾
向
を
明
ら
か
に
し
、行
政

施
策
に
結
び
つ
け
る
仕
組
み
が
整
備
さ
れ
て
い
る

点
は
、研
修
生
に
と
っ
て
非
常
に
新
鮮
な
学
び
で

あ
り
、強
い
関
心
を
示
し
て
い
た
。「
自
国
で
も
こ

う
し
た
情
報
基
盤
を
構
築
で
き
れ
ば
、
消
費
者

被
害
の
防
止
や
政
策
形
成
に
大
き
く
役
立
つ
」と

い
っ
た
声
が
寄
せ
ら
れ
、積
極
的
な
質
問
が
相
次

い
だ
。こ
の
よ
う
な
研
修
生
の
反
応
を
見
る
と
、

タ
イ
で
は
D
X
が
比
較
的
進
ん
で
い
る
こ
と
も
あ

り
、デ
ー
タ
を
活
用
し
た
行
政
運
営
へ
の
期
待
が

高
い
こ
と
が
う
か
が
え
た
。

　

一
方
、
官
民
連
携
に
よ
る
研
究
実
施
の
一
例

で
あ
る「
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
症
の
感
染

拡
大
の
影
響
に
よ
る
消
費
行
動
の
変
化
等
に
関

※2	 （参照）消費者庁ウェブサイトhttps://www.caa.go.jp/policies/future/icprc


