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消費者情報　2025/11（No.514）

〜消費者の声に耳を傾け、モノ言う機能を最大限に〜

第71回が ん ば れ！  消 費 者 委 員 会

ス
ポ
ー
ツ
と
し
て
の
有
用
性
が
高
い
。
他
方
、
高
い

壁
を
生
身
で
登
る
た
め
、
安
全
で
な
い
体
勢
で
落

下
す
る
と
、
重
大
な
事
故
に
つ
な
が
る
可
能
性
が
あ

り
、
実
際
に
骨
折
等
の
事
故
が
発
生
し
て
い
る
状
況

で
あ
る
。

　

事
業
者
に
は
、
事
故
情
報
を
行
政
に
通
知
す
る
義

務
は
必
ず
し
も
あ
る
わ
け
で
は
な
く
、
ク
ラ
イ
ミ
ン

グ
施
設
の
う
ち
、
民
間
ク
ラ
イ
ミ
ン
グ
ジ
ム
な
ど
急

速
に
設
置
が
進
ん
で
い
る
施
設
に
お
い
て
は
、
事
業

者
か
ら
行
政
機
関
に
事
故
情
報
が
伝
達
さ
れ
る
仕
組

み
が
整
っ
て
い
な
い
と
こ
ろ
も
あ
る
。

　

そ
こ
で
、
事
故
情
報
を
適
切
に
収
集
し
、
事
故
の

発
生
状
況
等
実
態
を
踏
ま
え
、
安
全
面
で
の
対
応
策

を
実
施
す
る
こ
と
が
重
要
と
考
え
ら
れ
る
。

　

そ
の
た
め
意
見
で
は
①
ス
ポ
ー
ツ
庁
に
対
し
、
関

係
省
庁
等
と
連
携
し
、
ク
ラ
イ
ミ
ン
グ
ジ
ム
で
発
生

し
た
事
故
情
報
等
を
把
握
す
る
方
策
を
検
討
す
る
こ

と
、
②
ス
ポ
ー
ツ
庁
、
こ
ど
も
家
庭
庁
、
文
部
科
学

省
、
経
済
産
業
省
及
び
国
土
交
通
省
に
対
し
、
そ
れ

ぞ
れ
適
切
に
事
故
情
報
を
収
集
し
た
上
で
、
関
係
事

業
者
が
実
施
す
べ
き
安
全
面
に
関
す
る
対
策
等
に
つ

い
て
、
連
携
し
て
、
安
全
対
策
等
の
策
定
等
に
向
け

た
措
置
を
講
じ
、
関
係
事
業
者
に
対
し
て
そ
の
実
施

を
徹
底
さ
せ
る
た
め
の
措
置
を
講
ず
る
こ
と
、
③
消

費
者
庁
に
対
し
、
ク
ラ
イ
ミ
ン
グ
施
設
に
係
る
消
費

者
事
故
の
防
止
の
た
め
、
今
後
策
定
さ
れ
る
安
全
面

に
関
す
る
対
策
等
に
つ
い
て
、
消
費
者
に
適
時
適
切

に
周
知
す
る
こ
と
を
求
め
て
い
る
。

者
委
員
会
で
は
さ
ら
に
対
策
が
必
要
で
あ
る
と
考

え
、
行
政
、
業
界
団
体
、
事
業
者
、
被
害
対
策
弁
護
団

及
び
有
識
者
へ
の
ヒ
ア
リ
ン
グ
を
実
施
し
、
意
見
を

取
り
ま
と
め
た
。

　

意
見
で
は
①
政
府
に
対
し
、
検
索
連
動
型
広
告
を

掲
載
す
る
デ
ジ
タ
ル
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
事
業
者
に

お
い
て
、
広
告
内
容
の
真
実
性
に
疑
念
を
抱
く
べ
き

特
別
な
事
情
下
で
の
広
告
内
容
の
調
査
確
認
を
行
う

よ
う
取
組
み
を
高
度
化
す
べ
く
要
請
す
る
こ
と
の
検

討
、
②
警
察
庁
及
び
消
費
者
庁
に
対
し
、
悪
質
な
レ

ス
キ
ュ
ー
サ
ー
ビ
ス
事
犯
に
対
す
る
執
行
の
強
化
、

③
消
費
者
庁
に
対
し
、
関
係
行
政
機
関
と
連
携
し
つ

つ
、
消
費
者
へ
手
口
等
実
態
の
周
知
や
、
身
の
回
り

の
困
り
ご
と
へ
の
具
体
的
対
処
方
法
の
啓
発
強
化
並

び
に
、
レ
ス
キ
ュ
ー
サ
ー
ビ
ス
を
行
う
事
業
者
団
体

等
へ
の
自
主
的
な
取
組
み
の
要
請
や
支
援
を
求
め
て

い
る
。

「
ク
ラ
イ
ミ
ン
グ
施
設
に
お
け
る
消
費
者

安
全
に
関
す
る
意
見
」

　

近
年
、
我
が
国
に
お
い
て
、
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
を
契

機
と
し
て
ス
ポ
ー
ツ
ク
ラ
イ
ミ
ン
グ
の
人
気
が
高
ま

り
、
ク
ラ
イ
ミ
ン
グ
施
設
が
増
加
し
て
い
る
。
競
技

者
が
利
用
す
る
専
門
施
設
だ
け
で
な
く
、
小
規
模
な

ジ
ム
、
こ
ど
も
が
利
用
で
き
る
施
設
・
公
園
等
も
増

え
て
い
る
。

　

ク
ラ
イ
ミ
ン
グ
は
、
小
さ
な
こ
ど
も
か
ら
高
齢
者

ま
で
幅
広
い
年
齢
層
が
行
う
こ
と
が
で
き
、
生
涯

は
じ
め
に

　

令
和
７
年
8
月
を
も
っ
て
第
8
次
消
費
者
委
員

会
は
2
年
間
の
任
期
を
終
え
た
。
こ
の
間
、
9
件
の

意
見
及
び
14
件
の
答
申
を
取
り
ま
と
め
た
。
こ
の
う

ち
、
本
稿
で
は
、
直
近
の
同
月
4
日
に
発
出
し
た
2

件
の
意
見
を
紹
介
す
る
。

「
レ
ス
キ
ュ
ー
サ
ー
ビ
ス
に
関
す
る
消
費
者

問
題
に
つ
い
て
の
意
見
」

　

ト
イ
レ
修
理
、
水
漏
れ
・
排
管
な
ど
の
詰
ま
り

の
修
理
、
鍵
の
修
理
・
交
換
、
害
虫
・
害
獣
等
の

駆
除
、
ロ
ー
ド
サ
ー
ビ
ス
等
で
、
消
費
者
が
暮
ら

し
の
緊
急
事
態
に
見
舞
わ
れ
た
場
合
に
、
事
業
者

が
消
費
者
の
自
宅
等
に
訪
問
し
て
対
処
す
る
、
い

わ
ゆ
る
レ
ス
キ
ュ
ー
サ
ー
ビ
ス
に
お
い
て
、
高
額

請
求
さ
れ
た
等
と
い
う
消
費
生
活
相
談
が
増
加
傾

向
に
あ
る
。
P
I
O
︱

N
E
T
（
全
国
消
費
生
活

情
報
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
シ
ス
テ
ム
）
の
相
談
件
数
を

み
る
と
、
ト
イ
レ
修
理
、
水
漏
れ
・
排
管
等
の
詰
ま

り
と
い
っ
た
水
回
り
に
関
す
る
ト
ラ
ブ
ル
に
加
え
て
、

鍵
の
開
錠
、
害
虫
駆
除
と
い
っ
た
分
野
も
増
加
し
て

い
る
。
ま
た
、
近
年
は
レ
ス
キ
ュ
ー
サ
ー
ビ
ス
を
依
頼

す
る
ツ
ー
ル
の
う
ち
電
子
広
告
に
関
す
る
相
談
件
数

の
割
合
が
急
増
し
て
い
る
。

　

こ
う
し
た
問
題
に
つ
い
て
、
消
費
者
庁
か
ら
注
意

喚
起
の
発
出
、
特
定
商
取
引
に
関
す
る
法
律
に
基
づ

く
行
政
処
分
等
の
対
応
が
な
さ
れ
て
い
る
が
、
消
費

「
レ
ス
キ
ュ
ー
サ
ー
ビ
ス
に
関
す
る
消
費
者
問
題
に
つ
い
て
の
意
見
」及
び

「
ク
ラ
イ
ミ
ン
グ
施
設
に
お
け
る
消
費
者
安
全
に
関
す
る
意
見
」に
つ
い
て

内
閣
府 

消
費
者
委
員
会 
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