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内
閣
府
消
費
者
委
員
会 

創
設
15
年
と
今
後
の
展
望

　

消
費
者
庁
お
よ
び
消
費
者
委
員
会
が

２
０
０
９
年
９
月
に
設
置
さ
れ
て
15
年
が
経
過
し

た
。
こ
の
機
会
に
あ
ら
た
め
て
、消
費
者
委
員
会

設
置
の
意
味
や
こ
れ
ま
で
の
取
組
み
を
振
り
返

り
、今
後
の
課
題
に
つい
て
一
言
述
べ
た
い
。 

設
置
の
意
味
と
こ
れ
ま
で
の
取
組

み
　

消
費
者
庁
設
置
の
基
本
的
な
考
え
方
は
、平

成
19（
２
０
０
７
）年
10
月
の
福
田
康
夫
首
相（
当

時
）の
所
信
表
明
演
説
の
言
葉
に
端
的
に
表
れ
て

い
る
。
す
な
わ
ち
、「
政
治
や
行
政
の
在
り
方
の

す
べ
て
を
見
直
し
、国
民
の
皆
さ
ま
が
日
々
、安

全
で
安
心
し
て
暮
ら
せ
る
よ
う
、真
に
消
費
者
や

生
活
者
の
視
点
に
立
っ
た
行
政
に
発
想
を
転
換

し
、悪
徳
商
法
の
根
絶
に
向
け
た
制
度
の
整
備
な

ど
、消
費
者
保
護
の
た
め
の
行
政
機
能
の
強
化
に

取
り
組
み
ま
す
。」と
い
う
も
の
で
あ
る
。

　

消
費
者
庁
と
同
時
に
設
置
さ
れ
た
消
費
者
委

員
会
は
、独
立
し
た
第
三
者
機
関
と
し
て
、消
費

者
問
題
に
つい
て
、諮
問
に
応
じ
て
調
査
・
審
議

を
実
施
す
る
の
み
な
ら
ず
、自
ら
重
要
と
考
え
る

問
題
を
取
り
上
げ
て
調
査
・
審
議
を
行
い
、消

費
者
庁
を
含
む
関
係
省
庁
の
消
費
者
行
政
に
対

し
て
意
見
表
明（
建
議
等
）を
行
う
と
い
う
、消

費
者
行
政
の
監
視
役
と
し
て
の
重
要
な
役
割
を

担
って
き
た
。
こ
れ
ま
で
に
消
費
者
委
員
会
が
発

出
し
た
具
体
的
な
建
議
や
意
見
に
つい
て
は
、当

委
員
会
の
ホ
ー
ムペ
ー
ジ
を
ご
覧
頂
き
た
い
が
、社

会
状
況
や
そ
れ
に
伴
う
消
費
者
ト
ラ
ブ
ル
の
変
化

に
応
じ
て
、問
題
を
立
て
て
調
査
・
審
議
を
行
い
、

行
政
の
対
応
を
促
し
て
き
た
と
い
え
よ
う
。

　

特
に
昨
年
秋
か
ら
本
年
に
か
け
て
は
、当
委
員

会
は
、次
期
消
費
者
基
本
計
画
に
盛
り
込
ま
れ

る
べ
き
重
点
課
題
に
つ
い
て
、調
査
・
審
議
を
進

め
て
き
た
。
そ
の
中
に
は
、デ
ジ
タ
ル
化
の
進
展
に

伴
う
消
費
者
被
害
への
対
応
や
、従
来
型
の
消
費

者
ト
ラ
ブ
ル
や
安
全
の
問
題
の
ほ
か
、
そ
れ
ら
に

対
応
す
る
た
め
の
行
政
等
の
基
盤
強
化
が
含
ま

れ
て
い
る
。

今
後
の
課
題

　

消
費
者
委
員
会
の
今
後
の
課
題
と
し
て
、以
下

の
３
点
を
指
摘
し
て
お
き
た
い
。

　

第
一
は
、消
費
者
取
引
法
制
度
の
パ
ラ
ダ
イ
ム
シ

フ
ト
で
あ
る
。
現
在
、消
費
者
委
員
会
は
、専
門
調

査
会
を
設
置
し
て
、こ
の
問
題
に
つい
て
検
討
し
て

頂
い
て
い
る
が
、こ
れ
は
、デ
ジ
タ
ル
化
や
超
高
齢
化

社
会
の
進
展
な
ど
を
背
景
に
、消
費
者
取
引
法
制

で
従
来
前
提
と
さ
れ
て
き
た
消
費
者
像
や
既
存
の

枠
組
み
を
見
直
し
、様
々
な
手
法
を
組
み
合
わ
せ

て
、実
効
性
の
高
い
規
律
の
在
り
方
を
検
討
す
る

と
い
う
も
の
で
あ
る
。
悪
質
事
業
者
に
対
す
る
抜

本
的
な
対
策
、違
法
収
益
の
剥
奪
の
仕
組
み
、消

費
者
団
体
の
機
能
強
化
、自
主
規
制
の
機
能
促
進

な
ど
も
、関
わ
る
問
題
と
い
え
よ
う
。

　

第
二
は
、決
済
制
度
の
検
討
で
あ
る
。
現
在
ま

で
に
、決
済
の
仕
組
み
は
多
様
化
し
、現
行
法
の

規
律
の
漏
れ
や
不
整
合
が
指
摘
さ
れ
て
い
る
。
悪

質
事
業
者
が
、決
済
の
仕
組
み
を
悪
用
し
て
い
る

実
態
も
指
摘
さ
れ
て
い
る
。
決
済
は
、悪
質
事
業

者
か
ら
消
費
者
を
守
る
最
後
の
砦
と
も
な
る
も

の
で
あ
り
、決
済
の
安
全
を
確
保
す
る
た
め
に
、

抜
本
的
な
見
直
し
を
含
め
た
検
討
が
必
要
で
あ

る
。

　

第
三
は
、食
品
と
り
わ
け
サ
プ
リ
メ
ン
ト
食
品

の
表
示
と
安
全
に
関
わ
る
問
題
で
あ
る
。
昨
年

末
か
ら
本
年
に
か
け
て
顕
在
化
し
た
紅

べ
に
こ
う
じ麹

製
品

を
め
ぐ
る
健
康
被
害
の
問
題
を
受
け
て
、食
品

表
示
基
準
の
一
部
改
正
が
行
わ
れ
た
。
し
か
し
、

特
に
サ
プ
リ
メ
ン
ト
食
品
に
関
す
る
規
律
や
監
視

体
制
は
、な
お
不
十
分
で
あ
る
。
消
費
者
委
員

会
は
、本
年
７
月
に
、諮
問
に
対
す
る
答
申
と
は

別
に
、意
見
書
も
発
出
し
た
が
、引
き
続
き
こ
の

問
題
に
つい
て
の
政
府
の
取
組
み
を
注
視
し
、必

要
な
検
討
を
行
って
い
き
た
い
。

　

消
費
者
委
員
会
は
、前
述
の
と
お
り
、独
立
の

第
三
者
機
関
と
し
て
、政
府
の
消
費
者
行
政
を

監
視
す
る
役
割
を
担
って
お
り
、そ
の
意
味
で
関

係
省
庁
と
緊
張
関
係
に
あ
る
。
も
っ
と
も
、最
終

目
的
は
消
費
者
の
権
利
・
利
益
の
確
保
に
あ
り
、

そ
の
目
的
実
現
の
た
め
に
は
、関
係
機
関
と
連
携

を
図
る
こ
と
も
重
要
だ
と
認
識
し
て
い
る
。
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