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消費者情報　2024/8（No.509）

消費者庁　新未来創造戦略本部の取組〔第16回〕

は
、ど
ち
ら
か
と
い
え
ば
産
業
振
興
が
中
心
で
あ
っ

た
我
が
国
の
行
政
に
お
い
て
、ま
さ
に「
パ
ラ
ダ
イ
ム

シ
フ
ト
」を
行
い
、行
政
を
国
民
一
人
ひ
と
り
の
立
場

に
寄
り
添
っ
た
も
の
へ
と
改
め
る
べ
く
、消
費
者
行
政

の「
司
令
塔
」「
エ
ン
ジ
ン
役
」と
し
て
の
役
割
を
期
待

さ
れ
て
設
立
さ
れ
た
の
が
消
費
者
庁
で
あ
る
。そ
れ

か
ら
お
よ
そ
15
年
が
経
っ
た
が
、食
品
や
製
品
等
の

安
全
・
安
心
に
係
る
取
組
、あ
る
い
は
消
費

生
活
相
談
等
を
現
場
で
行
う
地
方
公
共
団

体
の
体
制
整
備
な
ど
、設
立
時
か
ら
消
費
者

庁
に
期
待
さ
れ
て
い
た
取
組
の
重
要
性
は
変

わ
っ
て
い
な
い
。そ
の
一
方
で
、現
在
は
、情

報
の
拡
散
や
商
品
・
サ
ー
ビ
ス
の
移
り
変
わ

り
の
ス
ピ
ー
ド
が
非
常
に
速
い
デ
ジ
タ
ル
の

時
代
に
な
っ
た
。
加
え
て
高
齢
化
、国
際
化

と
い
っ
た
社
会
の
大
き
な
変
化
と
そ
れ
に
伴

う
新
し
い
課
題
が
生
じ
て
い
る
。
従
来
か
ら

存
在
し
た
問
題
が
よ
り
一
層
複
雑
化
し
て
い

る
も
の
も
あ
り
、こ
れ
か
ら
の
15
年
は
現
時

点
で
は
予
想
で
き
な
い
よ
う
な
変
化
が
生
じ

て
い
く
こ
と
も
考
え
ら
れ
る
。そ
の
よ
う
な

中
で
、消
費
者
へ
の
働
き
か
け
だ
け
で
は
な
く
、

事
業
者
と
の
連
携
・
協
働
な
ど
も
含
め
た
、

消
費
者
庁
が
今
後
果
た
し
て
い
く
べ
き
役
割
、

取
り
入
れ
て
い
く
べ
き
姿
勢
に
係
る
考
察
に

も
及
ぶ
発
表
で
あ
っ
た
。

　
こ
の
ほ
か
、未
来
予
想
に
造
詣
が
深
い
国

内
外
の
有
識
者
に
ご
参
加
い
た
だ
き
、消
費

者
行
政
の
未
来
に
つ
い
て
基
調
講
演
や
パ
ネ

ル
デ
ィ
ス
カ
ッ
シ
ョ
ン
を
実
施
し
た
。基
調
講
演
で
は
、

英
国
の
経
済
ジ
ャ
ー
ナ
リ
ス
ト
で
あ
り
、『
2
0
5
0

年
の
世
界
〜
見
え
な
い
未
来
の
考
え
方
』（
日
本
経
済

新
聞
出
版
）な
ど
の
近
著
も
あ
る
ヘ
イ
ミ
シ
ュ・
マ
ク

レ
イ
氏
に
、「Japan's bright future – and 

how
 consum

ers w
ill shape it

」（
日
本
の
明

る
い
未
来
― 

消
費
者
が
そ
れ
を
如
何
に
形
作
っ
て

　

令
和
6
年（
2
0
2
4
年
）9
月
1
日
に
消
費
者

庁
は
設
立
15
周
年
を
迎
え
る
。こ
れ
を
記
念
し
、筆

者
を
含
む
消
費
者
庁
新
未
来
創
造
戦
略
本
部（
以
下

「
未
来
本
部
」と
い
う
）の
職
員
を
中
心
と
す
る
消
費

者
庁
職
員
有
志
か
ら
構
成
さ
れ
る
実
行
委
員
会
が
、

消
費
者
庁
の
設
立
15
周
年
を
記
念
す
る
シ
ン
ポ
ジ
ウ

ム
を
7
月
23
日
に
開
催
し
た
の
で
、そ
の
概
要
を
ご

紹
介
す
る
。

　
こ
の
シ
ン
ポ
ジ
ウ
ム
の
タ
イ
ト
ル
は「
15
Ｙ
ｅ
ａ
ｒ

ｓ 

Ｆ
ｏ
ｒ
ｗ
ａ
ｒ
ｄ 

〜
消
費
者
庁
15
年
の
歩
み
と
未

来
へ
の
展
望
〜
」で
あ
り
、消
費
者
行
政
の
こ
れ
ま
で

の
15
年
と
こ
れ
か
ら
の
15
年
に
つ
い
て
考
え
る
こ
と

を
テ
ー
マ
に
開
催
し
た
も
の
で
あ
る
。
筆
者
の
個
人

的
な
印
象
と
し
て
は
、ま
ず
タ
イ
ト
ル
が
良
い
意
味

で
役
所
ら
し
く
な
い
も
の
と
な
っ
て
い
る
と
感
じ
ら
れ
、

設
立
か
ら
15
年
と
い
う
ま
だ
歴
史
の
浅
い
消
費
者
庁

ら
し
い
、新
し
い
未
来
の
イ
メ
ー
ジ
を
感
じ
さ
せ
る
も

の
と
な
っ
た
の
で
は
な
い
か
と
考
え
て
い
る
。

　
シ
ン
ポ
ジ
ウ
ム
の
冒
頭
で
は
、自
見
は
な
こ
内
閣

府
特
命
担
当
大
臣（
消
費
者
及
び
食
品
安
全
）〔
写
真

①
〕よ
り「「
消
費
者
が
真
ん
中
」で
あ
る
こ
と
を
起

点
と
し
て
、未
来
に
向
か
っ
て
新
し
い
こ
と
に
チ
ャ
レ

ン
ジ
す
る
気
持
ち
を
持
っ
て
、消
費
者
の
安
全
・
安
心
、

よ
り
良
い
社
会
の
実
現
に
向
け
て
取
り
組
ん
で
い
く
」

と
い
う
未
来
を
見
据
え
た
力
強
い
お
話
が
あ
っ
た
。

　
続
い
て
、消
費
者
庁
職
員
の
兼
髙
淑
江
課
長
補
佐
、

古
賀
崇
之
主
査〔
写
真
②
〕か
ら
、消
費
者
行
政
の
こ

れ
ま
で
の
15
年
に
つ
い
て
取
り
ま
と
め
た
成
果
を
発

表
し
た
。
平
成
21
年（
2
0
0
9
年
）に
、そ
れ
ま
で

シ
ン
ポ
ジ
ウ
ム
「
15
Ｙ
ｅ
ａ
ｒ
ｓ 

Ｆ
ｏ
ｒ
ｗ
ａ
ｒ
ｄ 

～
消
費
者
庁
15
年
の
歩
み
と
未
来
へ
の
展
望
～
」の
開
催
に
つ
い
て

消
費
者
庁
新
未
来
創
造
戦
略
本
部

　
滑
川 

翔
太 

（
な
め
か
わ
・
し
ょ
う
た
）

写真① 挨拶をする自見大臣
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活
発
な
議
論
が
行
わ
れ
た
。本
シ
ン
ポ
ジ
ウ
ム
は
、ご

参
加
い
た
だ
い
た
有
識
者
の
深
い
知
見
に
裏
付
け
さ

れ
た
ご
意
見
も
多
く
あ
り
、消
費
者
庁
職
員
だ
け
で

は
描
く
こ
と
が
困
難
だ
と
考
え
ら
れ
る
さ
ま
ざ
ま
な

視
点
に
基
づ
く
未
来
の
ビ
ジ
ョ
ン
を
想
起
さ
せ
る
内

容
と
な
っ
た
と
考
え
て
い
る
。

　
筆
者
が
在
籍
す
る
未
来
本
部
は
、徳
島
県
と
協
力

し
な
が
ら
消
費
者
行
政
の
発
展
に
資
す
る
先
駆
的
な

取
組
や
試
行
を
行
っ
て
い
る
ほ
か
、国
際
研
究
の
拠

点
と
い
う
役
割
を
持
ち
、本
シ
ン
ポ
ジ
ウ
ム
で
触
れ
た

よ
う
な
未
来
の
ビ
ジ
ョ
ン
を
持
っ
て
政
策
を
進
め
る

の
に
適
し
た
環
境
で
あ
る
と
考
え
て
い
る
。そ
の
た
め
、

本
シ
ン
ポ
ジ
ウ
ム
で
得
ら
れ
た
知
見
も
踏
ま
え
つ
つ
、

消
費
者
の
よ
り
一
層
の
安
全・安
心
の
た
め
に
、ま
た
、

よ
り
よ
い
消
費
生
活
の
未
来
の
た
め
に
業
務
に
邁
進

し
て
い
き
た
い
と
改
め
て
思
い
を
強
く
し
た
。加
え
て
、

こ
の
シ
ン
ポ
ジ
ウ
ム
は
消
費
者
庁
職
員
と
し
て
の
姿

勢
だ
け
で
な
く
、一
消
費
者
と
し
て
も
自
身
の
消
費

行
為
や
消
費
生
活
の
未
来
に
つ
い
て
改
め
て
考
え
る

よ
い
機
会
と
な
っ
た
と
も
感
じ
て
い
る
。

　
こ
の
シ
ン
ポ
ジ
ウ
ム
が
、ご
参
加
い
た
だ
い
た
方
々

に
と
っ
て
未
来
の
消
費
生
活
の
あ
る
べ
き
姿
に
つ
い

て
考
え
る
有
益
な
時
間
と
な
っ
た
と
す
れ
ば
幸
い
で

あ
る
。最
後
に
、ご
登
壇
い
た
だ
い
た
有
識
者
の
方
々
、

ま
た
、会
場
や
オ
ン
ラ
イ
ン
で
ご
参
加
い
た
だ
い
た
方
々

に
厚
く
感
謝
を
申
し
上
げ
た
い
、

い
く
か
）と
題
す
る
ご
講
演
を
い
た
だ
い
た
。

　
マ
ク
レ
イ
氏
は
日
本
の
状
況
に
つ
い
て
、世
界
的
に

見
て
も
高
齢
化
が
進
ん
で
い
る
中
で
あ
っ
て
も
、む
し

ろ
高
齢
化
社
会
を
積
極
的
に
活
用
し
て
成
功
し
て
い

る
例
と
し
て
挙
げ
て
お
り
、日
本
は
今
後
高
齢
化
が

進
ん
で
い
く
世
界
の
先
駆
者
で
あ
り
、世
界
の
国
々

に
と
っ
て
有
益
な
先
例
・
手
本
と
な
り
得
る
と
の
趣

旨
の
見
解
を
述
べ
た
。
世
界
に
は
さ
ま
ざ
ま
な
現
代

の
課
題
が
あ
り
な
が
ら
も
、前
向
き
な
明
る
い
未
来

を
期
待
さ
せ
る
講
演
を
し
て
い
た
だ
い
た
。

　
続
い
て
、未
来
本
部
が
運
営
す
る「
新
未
来
ビ
ジ
ョ

ン・
フ
ォ
ー
ラ
ム
」の
フ
ェ
ロ
ー
で
も
あ
る
龍
谷
大
学

法
学
部
教
授
の
カ
ラ
イ
ス
コ
ス・
ア
ン
ト
ニ
オ
ス
氏

を
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
ー
と
す
る
パ
ネ
ル
デ
ィ
ス
カ
ッ

シ
ョ
ン
を
行
っ
た〔
写
真
③
〕。パ
ネ
リ
ス
ト
は
、同
じ

く
フ
ェ
ロ
ー
の（
株
）三
菱
総
合
研
究
所
の
藤
本
敦
也

氏
、（
株
）第
一
生
命
経
済
研
究
所
の
宮
木
由
貴
子
氏
、

（
株
）電
通
の
吉
田
健
太
郎
氏
の
ほ
か
、シ
ン
ポ
ジ
ウ

ム
の
実
行
委
員
会
の
メ
ン
バ
ー
で
も
あ
り
、新
未
来

ビ
ジ
ョ
ン・
フ
ォ
ー
ラ
ム
の
運
営
に
も
携
わ
っ
て
い
る

未
来
本
部
の
酒
井
啓
課
長
補
佐
の
4
名
で
あ
っ
た
。

　
「
新
未
来
ビ
ジ
ョ
ン・フ
ォ
ー
ラ
ム
」と
は
、産
学
官

に
お
け
る
さ
ま
ざ
ま
な
調
査
研
究
に
係
る
情
報
交
換

等
を
図
る
こ
と
に
よ
り
、消
費
生
活
に
係
る
未
来
の

ビ
ジ
ョ
ン
を
見
据
え
つ
つ
、未
来
の
消
費
生
活
を
よ

り
よ
い
も
の
と
し
て
い
く
こ
と
に
資
す
る
こ
と
を
目

的
と
す
る
も
の
で
あ
る
。そ
の
成
果
と
し
て
、本
年
4

月
に
、消
費
生
活
の
未
来
に
関
す
る
予
想
に
係
る
考

察
等
を
各
方
面
か
ら
収
集
・
整
理
し
た「
Ｔ
ｈ
ｅ 

Ｆ

ｕ
ｔ
ｕ
ｒ
ｅ 

ｏ
ｆ 

Ｃ
ｏ
ｎ
ｓ
ｕ
ｍ
ｅ
ｒ 

Ｌ
ｉ
ｆ
ｅ
ｓ

ｔ
ｙ
ｌ
ｅ
ｓ 

消
費
生
活
の
未
来
に
関
す
る
調
査
報
告

書
」を
取
り
ま
と
め
て
公
表
し
た
。

　
本
パ
ネ
ル
デ
ィ
ス
カ
ッ
シ
ョ
ン
は
、こ
の
調
査
報
告

書
の
内
容
も
踏
ま
え
な
が
ら
、パ
ネ
リ
ス
ト
の
方
々
の

思
い
描
く
、目
指
し
た
い・
目
指
す
べ
き
未
来
や
そ
れ

に
向
け
て
消
費
者
、事
業
者
、消
費
者
行
政
そ
れ
ぞ

れ
に
対
し
て
今
後
期
待
さ
れ
る
役
割
な
ど
に
つ
い
て
、

写真② 消費者行政のこれまでの15年について発表する消費者庁職員

写真③ パネルディスカッションの風景
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