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ト
フ
ォ
ー
ム
）の
構
築
・
整
備
等
を
提
案
し
て
い
る
。

　

さ
ら
に
、
目
指
す
べ
き
姿
の
実
現
に
向
け
た
環
境

整
備
の
た
め
の
方
策
と
し
て
、事
業
者
に
お
け
る
従

業
員
へ
の
消
費
者
教
育
の
推
進
、
消
費
者
志
向
経
営

優
良
事
例
表
彰
制
度
等
の
事
業
者
の
取
組
を
応
援

す
る
仕
組
み
の
充
実
、Ａ
Ｉ
等
を
活
用
し
た
消
費
者

や
事
業
者
へ
の
情
報
提
供
方
法
等
に
つ
い
て
、
期
待

さ
れ
る
取
組
の
方
向
性
を
述
べ
て
い
る
。

４
．
消
費
者
委
員
会
意
見

　

消
費
者
委
員
会
は
、
Ｗ
Ｇ
の
報
告
書
を
受
け
、
本

年
８
月
に
意
見
を
発
出
し
た
。
本
意
見
で
は
、
消
費

者
庁
及
び
関
係
行
政
機
関
に
、事
業
者
と
の
間
で
こ

の
よ
う
な
連
携
体
制
が
構
築
さ
れ
る
よ
う
、本
報
告

書
を
参
考
に
、
で
き
る
だ
け
速
や
か
に
検
討
や
取
組

を
推
進
す
る
よ
う
求
め
て
い
る
。
ま
た
、
地
方
公
共

団
体
に
お
い
て
も
、
事
業
者
の
取
組
に
お
い
て
消
費

者
関
連
情
報
を
よ
り
積
極
的
に
活
用
し
て
も
ら
え

る
よ
う
、
本
報
告
書
を
参
考
に
、
検
討
や
取
組
が
推

進
さ
れ
る
こ
と
を
期
待
し
て
い
る
。
そ
し
て
、
事
業

者
に
よ
る
取
組
に
対
し
、消
費
者
行
政
に
関
わ
る
関

係
行
政
機
関
が
支
援
し
、
消
費
者
団
体
等
が
連
携
・

協
力
を
行
う
こ
と
に
よ
り
、消
費
者
に
対
し
て
有
益

な
情
報
が
的
確
に
提
供
さ
れ
る
こ
と
を
期
待
し
て

い
る
。

点
で
検
討
す
る
た
め
、公
民
連
携
を
推
進
す
る
地
方

公
共
団
体
に
も
ヒ
ア
リ
ン
グ
を
行
っ
た
。
こ
れ
ら
の

ヒ
ア
リ
ン
グ
を
受
け
て
、①
地
域
・
社
会
貢
献
活
動

の
一
環
と
し
て
顧
客
や
地
域
住
民
に
向
け
て
自
主

的
に
情
報
提
供
を
行
う
事
業
者
が
増
え
て
い
る
こ

と
、②
地
方
公
共
団
体
に
お
い
て
も
こ
の
よ
う
な
事

業
者
の
力
を
活
か
す
新
た
な
公
民
連
携
の
取
組
が

増
加
し
て
い
る
こ
と
、③
こ
の
よ
う
な
事
業
者
の
取

組
に
お
い
て
、
福
祉
や
防
犯
等
の
情
報
と
比
べ
、
消

費
者
関
連
情
報
は
そ
れ
ほ
ど
活
用
さ
れ
て
い
な
い

と
い
っ
た
実
情
が
存
在
す
る
こ
と
の
３
点
を
背
景
に

議
論
を
行
っ
た
。

３
．
報
告
書
に
お
け
る
提
案
内
容
※

　

報
告
書
で
は
、自
主
的
に
情
報
提
供
を
行
う
事
業

者
の
取
組
を
紹
介
し
、
こ
の
よ
う
な
事
業
者
の
取

組
に
お
い
て
消
費
者
関
連
情
報
を
活
用
し
て
も
ら

う
た
め
に
消
費
者
行
政
が
目
指
す
べ
き
姿
を
示
し

て
い
る
。
特
に
、事
業
者
へ
の
ヒ
ア
リ
ン
グ
で
は
、行

政
側
の
窓
口
を
一
本
化
し
て
ほ
し
い
、
行
政
は
事
業

者
の
意
見
や
ニ
ー
ズ
も
も
っ
と
汲
み
取
っ
て
ほ
し
い

と
い
っ
た
要
望
が
聞
か
れ
た
が
、
そ
の
実
現
に
向
け

た
対
応
策
と
し
て
、①
地
方
公
共
団
体
と
事
業
者
に

よ
る
共
創
型
情
報
提
供
モ
デ
ル
と
、②
国
と
事
業
者

の
対
話
に
基
づ
く
共
創
体
制
（
対
話
を
行
う
プ
ラ
ッ

１
．
報
告
書
の
趣
旨

　

消
費
者
委
員
会
は
、本
年（
2
0
2
1
年
）１
月
に

「
消
費
者
関
連
情
報
の
提
供
の
在
り
方
検
討
ワ
ー

キ
ン
グ
・
グ
ル
ー
プ
」（
以
下「
Ｗ
Ｇ
」）を
設
置
し
た
。

２
月
か
ら
７
月
に
か
け
て
Ｗ
Ｇ
を
10
回
開
催
し
て

調
査
審
議
を
行
い
、
報
告
書
を
と
り
ま
と
め
た
。
報

告
書
の
趣
旨
は
、
消
費
者
庁
等
の
行
政
機
関
が
発

信
す
る
消
費
者
関
連
情
報
が
消
費
者
に
十
分
に
届

い
て
い
な
い
、
ま
た
は
、
消
費
者
が
自
分
事
と
し
て

受
け
止
め
て
い
な
い
と
い
っ
た
課
題
に
対
し
、
情
報

の
届
け
手
の
一
つ
と
し
て
、
消
費
者
が
日
常
生
活
の

中
で
利
用
し
消
費
者
の
身
近
で
生
活
を
支
え
て
い
る

「
事
業
者
」
に
着
目
し
、
事
業
者
の
地
域
・
社
会
貢

献
活
動
に
お
い
て
消
費
者
関
連
情
報
が
活
用
さ
れ

る
よ
う
に
す
る
た
め
に
必
要
な
対
応
策
・
環
境
整

備
に
つ
い
て
検
討
し
た
も
の
で
あ
る
。

２
．
議
論
の
背
景

　

Ｗ
Ｇ
で
は
、
地
域
・
社
会
貢
献
活
動
の
一
環
と
し

て
顧
客
や
地
域
住
民
に
向
け
て
自
主
的
に
情
報
提

供
を
行
う
事
業
者
に
、
そ
の
取
組
に
つ
い
て
ヒ
ア
リ

ン
グ
を
行
っ
た
。
ま
た
、
事
業
者
の
こ
れ
ら
の
取
組

で
は
多
く
の
ケ
ー
ス
で
地
方
公
共
団
体
と
連
携
し

て
い
る
こ
と
か
ら
、事
業
者
と
行
政
と
の
連
携
の
視

事
業
者
に
よ
る
消
費
者
関
連
情
報
の
積
極
的
な
活
用
を
促
す
た
め
の

対
応
策
・
環
境
整
備
に
関
す
る
意
見　

～
消
費
者
関
連
情
報
の
提
供
の
在
り
方
検
討
ワ
ー
キ
ン
グ
・
グ
ル
ー
プ
報
告
書
を
受
け
て
～

内
閣
府 

消
費
者
委
員
会 

事
務
局

※ 消費者委員会ウェブページには報告書全文と概要が掲載されている。報告書本文の他、各社・各団体等の取組が取組事例集として 
　 巻末資料にまとまっているのでご覧いただきたい。　https://www.cao.go.jp/consumer/iinkaikouhyou/2021/houkoku/202108_winwin.html


	ボタン20_OBJ8: 
	ボタン21_OBJ23: 


