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特集  18歳の消費者問題Vol.3 消費者教育〜きのう・きょう・あした〜

誰
一
人
取
り
残
さ
な
い
た
め
に 

〜
消
費
者
教
育
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
ー
の
仕
事
〜

消
費
者
ト
ラ
ブ
ル
の
未
然
防
止
に
欠
か
せ
な
い
の
が
消
費
者
教
育
。“
18
歳
成
年
”
問
題
を
控
え
、
い
ま
消
費
者
教
育
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
ー
に
求
め
ら
れ
る
こ
と
と
は

が
い
の
特
性
に
応
じ
た
き
め
細
か
い
消
費

者
教
育
が
必
要
で
あ
る
。
全
て
の
消
費

者
が
、
自
分
の
こ
と
は
自
分
で
決
め
る
自

己
決
定
の
主
体
と
し
て
尊
重
さ
れ
る
環

境
と
し
て
、
特
別
支
援
学
校
等
に
お
け

る
消
費
者
教
育
に
積
極
的
に
取
り
組
む

べ
き
で
は
な
い
だ
ろ
う
か
。

　

2
0
2
2
年
4
月
施
行
の
成
年
年
齢

引
下
げ
に
伴
う
若
年
者
へ
の
被
害
拡
大

防
止
施
策
で
あ
る
、
消
費
者
庁
、
文
部

科
学
省
、
法
務
省
、
金
融
庁
が
連
携
し

た
「
若
年
者
へ
の
消
費
者
教
育
の
推
進
に

関
す
る
ア
ク
シ
ョ
ン
プ
ロ
グ
ラ
ム
」
は
、
消

費
者
教
育
を
さ
ら
に
積
極
的
に
推
進
す

る
た
め
に
、「
消
費
者
教
育
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー

タ
ー
の
設
置
」
を
掲
げ
て
い
る
。

　

消
費
者
教
育
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
ー
の

役
割
は
、
①
消
費
者
教
育
を
す
る
人
と

消
費
者
教
育
を
す
る
人  

②
消
費
者
教

育
を
す
る
人
と
消
費
者
教
育
を
受
け
る

人  

③
消
費
者
教
育
を
す
る
人
と
消
費

者
教
育
に
必
要
な
情
報  

④
消
費
者
教

育
を
受
け
る
人
と
消
費
者
教
育
に
必
要

な
情
報  

⑤
消
費
者
教
育
を
す
る
人
と

消
費
者
教
育
に
関
す
る
資
源  

⑥
消
費

者
教
育
を
受
け
る
人
と
消
費
者
教
育
に

関
す
る
資
源
―
―
な
ど
を
、
各
々
ニ
ー
ズ

や
条
件
を
考
慮
し
な
が
ら
、適
切
に
結
び

つ
く
よ
う
に「
調
整
」
す
る
こ
と
で
あ
る
。

今
後
も
、
消
費
者
教
育
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー

タ
ー
と
し
て
、
地
域
で
今
何
が
求
め
ら
れ

特
性
に
応
じ
た
教
材
づ
く
り
と

見
守
り
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
の
構
築

　

約
６
年
前
、
障
が
い
者
向
け
消
費
者

啓
発
講
座
に
補
佐
と
し
て
参
加
し
た
時

の
こ
と
で
あ
る
。
聴
覚
障
が
い
者
に
は
手

話
と
要
約
筆
記
の
支
援
が
準
備
さ
れ
て

い
た
の
で
、パ
ワ
ー
ポ
イ
ン
ト
を
用
い
た

講
座
が
順
調
に
進
ん
で
い
た
。
全
体
を

見
回
し
て
い
る
と
、
視
覚
障
が
い
者
が
戸

惑
っ
て
い
る
様
子
に
気
づ
い
た
。
す
ぐ
に

傍
に
行
っ
て
講
座
内
容
を
解
説
し
た
が
、

そ
の
人
か
ら
「
何
も
見
え
ん
か
ら
、
あ

の
人
が
言
う
こ
と
は
、
よ
う
わ
か
ら
ん
」

と
一
言
。
消
費
者
教
育
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー

タ
ー
と
し
て
、
障
が
い
の
特
性
に
応
じ

た
講
座
に
何
が
必
要
か
を
考
え
た
瞬
間

だ
っ
た
。

　

私
は
、
勤
務
し
て
い
る
岡
山
県
消
費

生
活
セ
ン
タ
ー
に
お
い
て
、
消
費
者
に
わ

か
り
や
す
い
消
費
者
教
育
を
企
画
・
提

案
、
実
現
す
る
こ
と
を
目
標
と
し
て
い

た
。
当
時
は
、
2
0
1
5
年
度
か
ら
3

年
計
画
で
、
大
学
教
授
、
高
校
教
員
、

幼
稚
園
園
長
、
金
融
広
報
委
員
会
、
県

教
育
委
員
会
、
岡
山
市
教
育
委
員
会
等

を
メ
ン
バ
ー
と
す
る「
教
材
検
討
委
員
会
」

（
以
下
「
検
討
委
員
会
」
と
い
う
）
を

設
置
し
、
消
費
者
団
体
・
大
学
生
が
中

心
と
な
っ
て
作
成
し
た
教
材
素
案
を
検

討
し
て
教
材
化
す
る
、
発
達
段
階
別
消

費
者
教
育
教
材
開
発
事
業
を
進
め
て
い

た
。
障
が
い
の
特
性
に
応
じ
た
消
費
者

教
育
を
実
現
す
る
た
め
に
は
、
ま
ず
こ

の
事
業
と
の
連
携
を
提
案
し
、
検
討
委

員
会
の
メ
ン
バ
ー
に
知
的
障
が
い
の
関
係

者
を
加
え
、
特
別
支
援
学
校
向
け
消
費

者
教
育
教
材
を
作
成
し
た（
2

 

0

 
1
 6 

年
度
）。

　

2
0
1
8
年
度
に
は
、
３
年
計
画
の

障
が
い
の
特
性
に
配
慮
し
た
消
費
者
教

育
教
材
の
作
成
と
障
が
い
者
支
援
ネ
ッ

ト
ワ
ー
ク
づ
く
り
を
企
画
・
提
案
し
た
。

初
年
度
は
先
の
検
討
委
員
会
に
聾ろ

う

学
校

校
長
と
聴
覚
障
が
い
者
支
援
機
関
を

新
た
な
委
員
に
加
え
、
翌
年
度
は
盲
学

校
校
長
と
視
覚
障
が
い
者
団
体
代
表
を

さ
ら
に
加
え
「
消
費
者
教
育
・
相
談
支

援
研
究
会
」
と
し
て
、
大
学
生
を
中
心

に
障
が
い
に
配
慮
し
た
教
材
を
作
成
し

た
。
最
終
年
度
は
教
材
作
成
を
契
機
と

し
た
見
守
り
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
の
枠
組
み
を

構
築
し
た
。

消
費
者
教
育
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
ー

の
設
置
と
そ
の
役
割

　

障
が
い
者
も
消
費
者
で
あ
る
。
消
費

者
庁
が
示
す
第
4
期
消
費
者
基
本
計
画

の「
誰
一
人
取
り
残
さ
な
い
社
会
的
包

摂
の
実
現
」に
は
、
障
が
い
の
あ
る
児
童
・

生
徒
が
18
歳
成
年
と
な
る
ま
で
に
、
障

て
い
る
か
、
ど
う
す
れ
ば
何
が
で
き
る
か

な
ど
実
情
に
合
わ
せ
て
考
察
し
て
取
り

組
む
こ
と
で
、
消
費
者
市
民
社
会
の
構

築
に
関
与
し
て
い
き
た
い
。

矢
吹 

香
月 

（
や
ぶ
き
・
か
つ
き
）

消
費
生
活
専
門
相
談
員　

消
費
者
教
育
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
ー

①
場を

創設する

②
関係者を
つなぐ

③
協力機関を

見出す

Ⅰ
消費者教育を

広める

①
情報を収集・

発信する

②
 牽引する

ⅠI
消費者教育の

実施を働きかける

①
 仲介する

②
 世話をする

III
消費者教育の

関係者をつなぐ

消費者教育コーディネーターの仕事
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