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全
国
消
費
者
行
政
ウ
ォッ
チ
ね
っ
と

は
消
費
者
庁
・
消
費
者
委
員
会
が
発

足
し
た
2
0
0
9
年
9
月
に
立
ち
上

が
り
ま
し
た
。以
後
、毎
年
9
月
に
記

念
集
会
を
行
い
、そ
の
一
年
間
の
消
費

者
行
政
の
評
価
を
行
って
い
ま
す
※
1
。

こ
の
立
場
か
ら
消
費
者
庁
・
消
費
者
委

員
会
の
10
年
に
つい
て
振
り
返
って
み
た

い
と
思
い
ま
す
。

　

ち
な
み
に
消
費
者
行
政
全
般
で
い
え

ば
、こ
の
10
年
は
決
し
て
順
風
満
帆
で

は
な
く
、む
し
ろ
逆
境
の
連
続
、波
瀾
万

丈
だ
っ
た
と
思
い
ま
す
。国
民
生
活
セ
ン

タ
ー
の
分
割
・
民
営
化
問
題
、消
費
者
委

員
会
の
消
費
者
庁
へ
の
統
合
問
題
、そ

し
て
消
費
者
庁
の
地
方
移
転
問
題
。い

ず
れ
も
消
費
者
団
体
や
日
本
弁
護
士

連
合
会
の
強
い
反
対
で
何
と
か
踏
み
と

ど
ま
って
き
て
い
ま
す
が
、時
折
訪
れ
る

「
消
費
者
行
政
バッ
シ
ン
グ
」は
、未
だ
に

予
断
を
許
さ
な
い
状
況
に
あ
り
ま
す
。

1 

消
費
者
庁

⑴ 

進
み
つ
つ
あ
る
組
織
整
備

　

消
費
者
庁
で
す
が
、組
織
的
に
は

徐
々
に
拡
大
を
続
け
、
設
立
当
初

2
0
0
人
程
度
だ
っ
た
の
が
約
3
5
0

人
と
な
り
、10
年
で
1
・
5
倍
の
組
織
に

な
り
ま
し
た
。プ
ロ
パ
ー
職
員
も
少
し

ず
つ
で
す
が
増
え
て
き
て
い
ま
す
。こ
う

し
た
体
制
整
備
の
甲
斐
も
あ
って
か
、

消
費
者
庁
が
で
き
て
そ
れ
な
り
の
数
の

消
費
者
関
連
法
が
成
立
・
改
正
さ
れ

た
と
思
い
ま
す
。主
な
も
の
は
以
下
の

通
り
で
す
。

◎
消
費
者
安
全
法
の
改
正

　

消
費
者
安
全
調
査
委
員
会
の
設
置
/

地
方
消
費
者
行
政
の
強
化
/
財
産
事

案
の
隙
間
事
案
への
対
応　
な
ど

◎
特
定
商
取
引
法
の
改
正

　

訪
問
買
取
へ
の
規
制
導
入
/
美
容

医
療
への
規
制
導
入　

な
ど

◎
消
費
者
契
約
法
の
改
正

◎
食
品
表
示
法
の
制
定

◎
景
品
表
示
法
の
改
正

　

不
当
表
示
への
課
徴
金
制
度
の
導
入

な
ど

◎
消
費
者
裁
判
手
続
特
例
法
の
制
定

◎
消
費
者
教
育
推
進
法
の
制
定（
議

員
立
法
）

⑵
山
積
す
る
課
題

　

も
っ
と
も
成
立
・
改
正
さ
れ
た
法
律

の
内
容
を
見
る
と
、決
し
て
消
費
者
側

の
視
点
に
軸
足
を
置
い
た
と
は
言
い
切

れ
な
い
も
の
も
あ
り
、事
業
者
や
産
業

育
成
省
庁
の
反
対
に
押
し
切
ら
れ
て
相

当
骨
抜
き
に
さ
れ
た
も
の
が
多
か
っ
た

と
思
い
ま
す
。

　

他
方
で
、公
益
通
報
者
保
護
法
改

正
は
経
済
界
の
反
対
で
膠
着
状
態
に

陥
って
い
る
と
い
う
有
様
で
す
し
、地
方

消
費
者
行
政
の
充
実
強
化
に
至
って
は

地
域
支
援
の
た
め
の
予
算
取
り
が
で
き

ず
、10
年
前
の
状
況
に
後
戻
り
し
か
ね

な
い
状
況
に
なって
い
ま
す
。

　

さ
ら
に
、安
愚
楽
牧
場
や
ジ
ャ
パ
ン
ラ

イ
フ
な
ど
預
託
法
関
連
の
大
規
模
被

害
が
頻
発
し
て
い
る
わ
け
で
す
が
、こ
れ

を
抜
本
的
に
防
ぐ
た
め
の
法
制
度
の
手

当
も
未
着
手
で
す
。

　
こ
う
し
た
状
況
を
見
る
と
、消
費
者

庁
は
ま
だ
ま
だ
力
不
足
で
あ
り
、決
し

て「
司
令
塔
」に
は
な
り
き
れ
て
い
な
い

と
思
って
い
ま
す
。

2 

消
費
者
委
員
会

　

他
方
、消
費
者
委
員
会
は
委
員
10

名
、事
務
局
30
名
強
と
小
さ
な
組
織
の

ま
ま
で
す
が
、そ
の
わ
り
に
は
消
費
者

目
線
で
効
果
の
あ
る
意
見
表
明
が
で
き

て
い
る
と
思
い
ま
す
。2
0
1
9
年
3

月
時
点
で
建
議
20
件
、提
言
15
件
、意

見
等
79
件
。発
表
し
た
建
議
等
の
振
り

返
り
も
行
って
お
り
、監
視
組
織
と
し

て
の
役
割
を
一
定
程
度
果
た
し
て
き
た

の
で
は
な
い
か
と
思
い
ま
す
。

　

消
費
者
庁
設
置
の
際
、も
と
の
政
府

案
で
は
消
費
者
庁
内
部
の
審
議
会
と
し

て
位
置
づ
け
ら
れ
て
い
た
経
緯
も
あ
っ

て
、設
立
当
初
は
消
費
者
庁
と
の
軋
轢

が
相
当
あ
っ
た
と
思
い
ま
す
が
、10
年

た
って
そ
れ
な
り
に「
こ
な
れ
た
」関
係

に
なって
い
る
よ
う
で
す
。

　

課
題
は
、組
織
拡
大
に
よ
る
さ
ら
な

る
パ
フ
ォ
ー
マ
ン
ス
向
上
、そ
し
て
知
名

度
の
向
上
と
い
っ
た
と
こ
ろ
で
し
ょ
う

か
。

　

最
後
に
ご
案
内
。ウ
ォッ
チ
ねっ
と
10
周

年
記
念
集
会
が
2
0
1
9
年
9
月
28

日
12
時
30
分
か
ら
、主
婦
会
館
9
階
ス
ズ

ラ
ン
に
て
開
催
さ
れ
ま
す
。懇
親
会
も
あ

り
ま
す
の
で
是
非
ご
参
加
下
さ
い
。

全
国
消
費
者
行
政
ウ
オ
ッ
チ
ね
っ
と
が
見
た

消
費
者
庁・消
費
者
委
員
会
の
10
年

消費者庁・消費者委員会 創設10年のあゆみ特
集

拝
師
　
徳
彦 

（
は
い
し
・
の
り
ひ
こ
）

全
国
消
費
者
行
政
ウ
ォッ
チ
ね
っ
と
事
務
局
長
　
弁
護
士

消費者委員会の髙巌委員長

※1   詳しくは http://watch-net.jp/を参照。
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